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Social dumping

Forord

Alle der arbejder og udfgrer opgaver for Kgben-
havns Kommune skal behandles ordentligt og
tilbydes en ordentlig Ign. Vi skal vaere garant for
gode arbejdsforhold. Derfor fortseetter visom en
stor indkgber med at g& foran, nar det drejer sig
om at sikre fair Ien-og arbejdsvilkar og bekaeempe
social dumping.

| 2022 var det fem ar siden, at vi etablerede et
specialiseret in-house Indsatsteam mod soci-

al dumping, og siden da har vi formaet at sikre
en kontrolindsats af hgj kvalitet. Det er jeg som
overborgmester stolt af. Vores Indsatsteam mod
social dumping har gennemfert mere end 3.000
kontroller, og vi har i Kebenhavns Kommune haft
stor succes med at undersgge sager om over-
traedelser, sikre efterbetaling af bergrte medar-
bejdere samt fremadrettet genopretning af or-
dentlige lan- og arbejdsvilkar i konkrete sager.
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Jeg glaeder mig over, at vi nu har gennem-

fort de forste kontroller af arbejdsklausuleri et
samarbejde med nabokommunerne i en felles
indsats mod social dumping. Nyheden om det
succesfulde samarbejde har spredt sig, og det
forventes, at samarbejdet vil blive udvidet med
en raekke nye kommuner i de kommende ér. Det
er et vigtigt samarbejde, og jeg er stolt af, at vi
sammen formér at skabe en faelles front i kampen
mod social dumping

Som en stor offentlig indkeber skal vi ikke kun
tage et ansvar for ordentlige arbejdsforhold hos
virksomheder i Danmark. Vi skal ogsa sikre, at

der er ordentlige arbejdsforhold for den del af
leveranderkaeden, der ligger uden for Danmarks
greenser. Derfor besluttede vii 2022 at skaerpe det
sdkaldte CSR-bilag, som blandt andet stiller krav
til lan- og arbejdsvilkér for dem, der producerer
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de varer, vi forbruger i kommunen - ogsa uden for
Danmark. Jeg er glad for, at vi nu har gennemfeart
de farste kontrolbesgg i udlandet.

Uddannelse af leerlinge- og elever er et vigtigt fo-
kusomrade for vores indsats. | 2022 sikrede den
uddannelsesklausul, der anvendes i stadigt flere
kontrakter med Kgbenhavns Kommune, at der i
gennemsnit hver dag var beskaeftiget mindst 90
leerlinge og elever i forbindelse med et af kom-
munens projekter.

S Ot
Sophie Haestorp Andersen
Overborgmester
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Der er desveerre stadig nogle leveranderer, der
forsgger at skaffe sig uretmaessige konkurren-
cefordele ved at dumpe bade Ignninger og ar-
bejdsvilkar. Det skal vi fortsat keempe i mod. Jeg
takker de organisationer, samarbejdspartnere og
virksomheder, der i 2022 bidrog til vores CSR-ar-
bejde.
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Kobenhavns indsats
mod social dumping

Kebenhavns Kommunes indsatsteam mod social
dumping er etableret med et dobbelt sigte; at
sikre medarbejdere fair Ien- og arbejdsvilkar og
at sikre virksomheder fair konkurrence. Indsats-
teamet arbejder derfor maélrettet for, at det ikke
kan betale sig at snyde og overtreede arbejds-
klausulen - til gavn for badde medarbejdere og de
mange virksomheder, der har orden i sagerne og
betaler fair Ign til deres ansatte.

Kgbenhavns Kommune har siden 2011 arbejdet
mod social dumping. Alle kommunens kontrakter

pad byggeri og tjenesteydelser - og i vidt omfang
ogsa kontrakter for stette og tilskud - skal derfor
indeholde en arbejdsklausul. Arbejdsklausulen
stiller krav om, at Ien- og arbejdsvilkar som mini-
mum skal veere pé niveau med en kollektiv lands-
daekkende overenskomst for arbejde af samme
art, indgdet af de mest repreesentative arbejds-
markedsparter. P& opgaver, hvor der er potentia-
le for at uddanne elever og leerlinge, skal kontrak-
ten desuden indeholde en uddannelsesklausul,
s& Kgbenhavns Kommune bidrager til at sikre
elev- og leerepladser pa nye byggerier og andre
projekter, der giver mulighed for dette. Det ny-
este skud pa stammen er et CSR-bilag til private
leverandegrer i forhold til henholdsvis menne-
ske- og arbejdstagerrettigheder samt miljg- og
klima i forbindelse med varekgbsaftaler, som skal
skaerpe og felge op pé de krav kommunen stiller.
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Denne rapport gor status over indsatsen i 2022,
som var indsatsteamets femte ar i drift. Pa de
naeste sider kan du laese om alle tre indsatsomra-
der, hvordan indsatsteamet arbejder, hvilke star-
re sager der har veeret i det forgange ér, nggletal
om indsatserne, samt fa et blik p& indsatsomra-
deridet kommende ar.

1.1 Tendenser i fokus

Béde i 2021 og 2022 afdeekkede indsatsteam-
et mod social dumping grove overtreedelser af
arbejdsklausulen pé transportomradet hos for-
skellige leverandegrer. Sagerne baerer preeg af, at
hovedleverandgrerne benytter sig af underleve-
randgrer, der med eget CVR-nummer udferer
transportarbejde. | flere tilfeelde er der reelt tale
om, at underleverandgren fx har:

e En fast tilknytning til og udferer mere end 80
% af sit arbejde for én arbejdsgiver herunder
koncernforbundne arbejdsgivere

e Arbejdsgiver har mulighed for at udeve, eller
udegver, detaljeret kontrol og/eller instruktion
med personens udferelse af arbejdet

e Personen er helt eller delvist forpligtet til per-
sonligt at udfere arbejdet

e Personen er forpligtet til at udfgre arbejdet i
arbejdsgivers navn, fx ved at anvende uniform
og materiale, som er designet, udsmykket mv.,,
som kreevet af arbejdsgiver

Pa& baggrund af ovenstdende generelle pejle-
meerker samt sagsspecifikke forhold, foretager
indsatsteamet en selvstaendig vurdering sag
for sag i forhold til, om der reelt er tale om et
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anseettelsesforhold, hvorved personen er omfat-
tet af arbejdsklausulen. De mange overtraedelser
af arbejdsklausulen péa transportomradet har be-
virket, at indsatsteamet mod social dumping vil
fortseette og udvide sit fokus indenfor transport-
omradet.

Atypiske anseaettelsesformer er ikke en fribillet til
at omga krav om fair len- og arbejdsvilkar. Det er
ikke kun ved kontroller af transportbranchen, at
indsatsteamet foretager en konkret vurdering af,
om personer, der udfgrer den aftalte ydelse for
kommunen med fx en samarbejdsaftale frem for
en ansaettelseskontrakt med leverandaren, skal
betragtes som omfattet af arbejdsklausulen pa
lige fod med reguleert ansatte medarbejdere.
Ogsa inden for bygge- og anleeg, renggring samt
kommunikationsydelser har indsatsteamet gen-
nem arene lgftet sager om underbetaling af per-
soner, der har udfert arbejde pé en aftale under
eget CVR-nr,, eller fx honorarlennet/freelancer,
der modtager betaling efter fakturering.
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1.2 Hovedstadssamarbejde
om en feelles indsats mod
social dumping

Kebenhavns Kommune har indgdet et samarbej-
de med tre kommmuner i Hovedstaden: Hvidovre,
Redovre og Albertslund om at styrke kontrollen
med arbejdsklausuler via en mélrettet feelles
indsats, som gér under navnet "Det Feelles Ind-
satsteam mod Social Dumping - Hovedstaden".
Samarbejdsaftalen blev politisk vedtaget i kom-
munernes kommunalbestyrelse i efterdret 2021.

I slutningen af 2022 trddte samarbejdsaftalerne i
kraft, og lige efter arsskiftet gik samarbejdet i drift.
Yderligere udvidelse af samarbejdet forventes
ogsa at ske i lgbet af 2023, hvor Glostrup Kommu-
ne ogsa bliver en del af den faelles indsats.

Det Faelles Indsatsteam mod Social Dumping

- Hovedstaden er organisatorisk placeret i Kg-
benhavns Kommune, som en udbygning af kom-
munens allerede eksisterende indsatsteam og
hotline. | ferste omgang daekker det feelles ind-
satsteam kontrolindsatsen med arbejdsklausuler
indenfor bygge- og anleegsopgaver i henholdsvis
Albertslund, Redovre og Hvidovre, hvor mange
af de samme virksomheder opererer pé tveers af
kommunegraenserne. Ved at samle kreefterne i et
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staerkt fagligt forankret feelles indsatsteam, kan
der sikres kvalificeret r&dgivning til forvaltninger i
alle de samarbejdende kommuner hele vejen fra
start til slut af en kontrolproces. Den enkelte kom-
mune har fortsat ansvar og mangvrefrihed i for-
hold til at hdndhaeve eventuelle brud pé arbejds-
klausuler i egne kontrakter.

Indsatsteamet har ligeledes opstartet og gen-
nemfeart kontroller for Vejdirektoratet pd Nord-
havnstunnellen i 2022 pa de tre forberedende
entrepriser. | 2023 fortsaettes kontrollernepé ho-
vedentreprisen i forbindelse med anleegning af
tunnellen.



Social dumping Arsrapport 2022



Social dumping

Arsrapport 2022

Arbejdsklausulen

2.1 Fem ar med en risikobaseret
kontrolindsats

Uanmeldte arbejdspladsbesag og

grundige dokumentkontroller

Alle indsatsteamets kontroller af arbejdsklausu-
len er uanmeldte. | langt de fleste tilfeelde star-
ter teamet med at tage pa et fysisk screenings-
bes@g péd en arbejdsplads, hvor indsatsteamet
gennemfgrer personlige samtaler med med-

arbejderne pé pladsen. Hvis indsatsteamet pa
screeningsbesgget ikke finder en umiddelbar
risiko for overtreedelser af arbejdsklausulen,
foretages der ikke yderligere. Hvis indsatsteam-
et derimod vurderer, at der er en konkret risiko,
bliver der udfert en egentlig dokumentkontrol
af de bergrte virksomheder og medarbejdere.

| risikovurderingen tages hejde for en raekke
faktorer sdsom virksomhedstype, anseettel-
sesforhold, typen af arbejde der bliver udfert,
tidligere overtraedelser hos pdgeeldende virk-
somheder med mere.

Ved at malrette kontrollerne efter, hvor der vur-
deres at vaere risiko for overtraedelser, mindsker
indsatsteamet antallet af kontroller, hvor der ikke
findes overtreedelser af arbejdsklausulen. Det
sparer bade kommune og virksomheder for det
administrative arbejde, som er forbundet med
denne type kontroller.
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Nar indsatsteamet pa baggrund af en kon-
kret risikovurdering har valgt at gennem-
fore en dokumentkontrol, er der henover
de fem forste ar i gennemsnit fundet en
overtradelse i 69 procent af tilfeeldene.

Ved en dokumentkontrol anmoder indsatsteam-
et kommunens hovedleverander péd projektet om
en raekke dokumenter om medarbejderes lzn og
arbejdsvilkar. Alle hovedleverandgrer til kommu-
nen har keedeansvar. | kraft heraf er det hovedle-
verandgrens opgave at sikre, at alle underleve-
randarer efterlever klausulerne, samt at det kan
dokumenteres overfor indsatsteamet.

Nar dokumentationen foreligger, foretager indsat-
steamet en beregning af Isnnen og sammenstiller
den med den relevante referenceoverenskomst.
Pa den baggrund kan indsatsteamet vurdere, om
medarbejderne er blevet underbetalt.

En vaesentlig metode i indsatsteamets arbejde
med at risikovurdere og efterforske mulige over-
traedelser er at bevaege sig veek fra skrivebordet
og ud til de leverandgrer og medarbejdere, det
handler om. Denne tilgang stopper ikke efter de
fysiske arbejdspladsbes@g. Labende direkte kon-
takt til bergrte virksomheder og medarbejdere
omfattet af en kontrol af arbejdsklausulen er ogséa
et veerktgj, der i hgj grad anvendes til at afdaekke
den indkomne dokumentations pélidelighed, og
som bidrager til fortolkningen af diverse doku-
menter som informationskilde.

Indsatsteamet har i labet af sagsbehandlin-
gen direkte personlig kontakt til mere end
hver tredje af de medarbejdere, hvis lon-
og arbejdsvilkar er genstand for en doku-
mentkontrol.
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Den direkte kontakt etableres oftest allerede ved
udveelgelse i forbindelse med et screeningsbe-
s@g. Metoden med direkte kontakt til medarbej-
derne giver i hgj grad indsatsteamet mulighed for
at efterpreve og undersgge de informationer og
dokumenter, som arbejdsgiveren fremleegger.

Vigtigheden af bade dialog og

handhaevelse af kaedeansvar

Nar indsatsteamet konstaterer en overtraedelse af
klausulen, indkaldes hovedleverander og eventuelt
involverede underleverandgrer til et maeglingsme-
de. Meaeglingsmedekonceptet giver mulighed for
en dben dialog om beregningsforudseetninger- og
fortolkninger, hvor leverandgren bliver hart, og der
kan aftales realistiske og gennemsigtige rammer
for efterbetalinger til de pageeldende medarbej-
dere, samt indgés aftale og forventningsafstemme
om, hvordan hovedleverandgren sikrer, at der bli-
ver rettet op pé forholdene fremadrettet.

Al efterbetaling skal dokumenteres fx i form af
lznsedler, e-indkomst - og bankoverferselsoplys-
ninger. | den forbindelse anvender indsatsteamet
ogsa muligheden for at tage direkte kontakt til de
bergrte medarbejdere for at dobbelttjekke konkre-
te informationer. Hvis der er begrundet tvivlom en
underleverandgrs evne eller villighed til at foretage
en dokumenterbar efterbetaling til deres egne an-
satte, anbefaler indsatsteamet hovedleverandgren
selv at foretage efterbetalingen direkte til de un-
derbetalte medarbejdere. Nar efterbetalingen er
dokumenteret, afslutter indsatsteamet sagen.

Det kreever to til dialog, og derfor har der ogsé i
2022 veeret behov for at tage dagbodsinstrumen-
teti brug overfor fire af kommunens leveranderer,
som ikke kunne fremsende fyldestg@rende doku-
mentation indenfor en acceptabel frist.
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Indsatsen mod social dumping er

relevant pa tveers af brancher

Indsatsteamet I@ser sager om overtraedelser af

arbejdsklausulen i mange brancher, og gennem
arene har der vaeret anvendt 30 forskellige refe-
renceoverenskomster til beregninger af lgn.

De fem mest brugte referenceoverenskomster
er hhv.:

1. Bygge- og anleegsoverenskomsten
(3F og DB)

2. Serviceoverenskomsten
(3F, Serviceforbundet og DI)

3. Transport- og Logistikoverenskomsten
(3F og DI)

4. Murer- og murerarbejdsmandsoverenskom-
sten (3F og DB)

5. Maleroverenskomster
(hhv. den mellem Danske Malermestre og
Malerforbundet eller den mellem 3F og DlI)

| langt sterstedelen af de gennemferte doku-
mentkontroller er der anvendt én af de referen-
ceoverenskomster, som ligger i top fem. Tilsam-
men udger disse sager 83 procent af totalen.

Udover selve kontrolindsatsen fokuserer Indsat-
steamet 0gséd pé det forebyggende arbejde ved
blandt andet at styrke dialogen med byens virk-
somheder, samt formidle hvad der stilles af krav
til de private leverandgrer, der byder pa opgaver
for kommunen. Det sker i forskellige fora, blandt
andet gennem samarbejdsfora med arbejdsmar-
kedets parter og direkte kontakt med de virk-
somheder, der udferer arbejde for kommunen

- enten som hoved- eller underleverander.
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2.2 Kontroller af
arbejdsklausulen i 2022!

Overordnet foretager indsatsteamet fire forskel-
lige typer af kontroller:

Screeningsbes@g daekker over fysiske kontrolbe-
s@g pa arbejdspladser i forbindelse med kontrol
af arbejdsklausulen.

Uddannelseskontroller udger fysiske besgg og
dokumentkontroller om overholdelse af krav til
elever/laerlinge pa en aftale.

Dokumentkontroller er indhentning og analyse-
ring af dokumentation i forbindelse med en spe-
cifik medarbejders lgn- og arbejdsvilkar.

Rekognoscering daekker over en raekke fysiske
kontroller, som indsatsteamet foretager med
henblik pa at afdeekke status pa en reekke igang-
veerende byggeprojekter samt hvilke faggrupper
og virksomheder, der observeres pa pladserne.

Indsatsteamet gennemfarte i 2022 i alt 621
kontroller af arbejdsklausulen og uddannelses-
klausulen fordelt pa 204 screeningsbesag, 47
rekognosceringer, 289 dokumentkontroller og 81
kontroller samt besgg vedrgrende uddannelses-
klausulen.

Dokumentkontroller og screeningsbeseg udger
tilsammen 493 kontroller. Stgrstedelen af ind-
satsteamets kontroller er foretaget inde for byg-
ge- og anleegsbranchen, men ogsa transport og
logistik har fyldt en del af kontrollerne i 2022.

'Det er alene indsatsteamets kontroller af Kgbenhavns
Kommunes egne aftaler, som rapporteringen afspejler.



Figur 1:
Andel af dokumentkontroller inden for de top fem mest anvendte referenceoverenskomster

17% ODvrige reference-
overenskomster

83% Top fem reference-
N\ overenskomster

Figur 2:
Antal kontroller fordelt pa kontroltype

289

Dokumentkontrol Screeningsbesgg Uddannelseskontrol Rekognoscering
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Screeningsbesog

Ud af de 204 screeningsbesgg var 11 foranlediget
af interne tip fra forvaltningerne, 13 af besggene
var foranlediget af tips pd CSR-enhedens hotli-
ne, mens de resterende 180 besgg var udvalgt af
indsatsteamet pd baggrund af en risikobaseret
vurdering af rekognosceringer og dataudtraek fra
forskellige fagsystemer.

| 85 af de 204 gennemfarte screeningsbesgg
vurderede indsatsteamet, at der var risiko for en
overtreedelse af arbejdsklausulen og ivaerksatte
pé den baggrund 289 dokumentkontroller.

Det vil sige, at mere end hver tredje
screeningsbeseg gav anledning til yderli-
gere dybdegaende kontrol.

En dokumentkontrol indebeerer bl.a. gennem-
gang af ansattes ansaettelsesbeviser, lensedler,
timesedler og e-indkomst oplysninger, samt
virksomhedernes status for arbejdsskadeforsik-
ringer, og eventuelt ogséa faktureringer mellem
leveranderer, vurdering af status som selvstaen-
dig mv.
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Dokumentkontroller og

konstaterede overtraedelser

Der erigangsat 289 dokumentkontroller i 2022,
hvoraf der pé tidspunktet for udarbejdelsen af
arsrapporten er foretaget en konkret lgnbereg-
ning i 265 af kontrollerne.

Afdeialt 265 feerdigberegnede dokument-
kontroller fra 2022 er der konstateret materielle
overtreedelser af arbejdsklausulen i form af un-
derbetaling og @vrige overtraedelseri 63 procent
af sagerne.

De 63 procent deekker over 167 medarbejdere,
som er blevet underbetalt og/eller pa anden vis
ikke har haft ansaettelsesvilkar svarende til ni-
veauet i geeldende referenceoverenskomsti hen-
hold til arbejdsklausulen. Overtraedelsessagerne
i 2022 er fordelt pa mange forskellige brancher.
Dog er langt sterstedelen af de sager, der er
afdaekket i 2022, fundet i bygge- og anleegs-
branchen, hvor der er fundet 107 overtraedelser
af arbejdsklausulen. Ogsa transportbranchen
figurerer i toppen af overtreedelsessagerne med
36 overtraeedelser. Etstgrre antal af de doku-
mentkontroller, som endnu ikke er afsluttet, er
pa transportomradet, og de indgar derfor ikke i
opgerelsen af overtreedelsesprocenten for 2022.



Figur 3:
Fordeling af kontroller pa brancheomrade

Bygge og anleeg 338

Transport og logistik

Renhold og renggring

Kommunikations-
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ydelser
Beskaeftigelsesrettede 9
ydelser
Event og kultur 9
Figur 4:

Overblik over status pa igangsatte dokumentkontroller:

167 Underbetaling o8 gvrige
overtreedelser

98 Ingen overtraedelse
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24 Beregninger ikke
afsluttet
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Interne og eksterne tip

Indsatsteamet har i 2022 modtaget 20 tip pé
hotlinen. Disse tip kommer fra bade interne og
eksterne kilder og gav anledning til at gennemfg-
re 110 dokumentkontroller, hvoraf 24 endnu ikke
er afsluttet. Blandt de afsluttede 86 dokument-
kontroller blev der konstateret en overtreedelse
af arbejdsklausulen i 66 tilfeelde, svarende til 77
procent, mens der i de resterende 20 tilfelde,
svarende til 23 procent, ikke blev konstateret en
overtreedelse af arbejdsklausulen. Tallene be-
kreefter igen i &r, at viden fra andre aktgrer er en
vigtig kilde til at malrette enhedens arbejde, samt
at overtreedelsesprocenten for kontroller startet
op pa baggrund af tip er hg;j.

Genopretning og efterbetaling

ved overtraedelser

Nar indsatsteamet finder overtreedelser af ar-
bejdsklausulen, som relaterer sig til underbeta-
ling, bliver der rettet krav til hovedleverandgren
om, at de bergrte medarbejdere bliver efterbe-
talt de manglende belgb bagudrettet, og at der
rettes op fremadrettet i kontraktperioden. Der er
indtil videre beregnet et efterbetalingskrav for
128 medarbejdere pé ca. 1 million kroner. Heraf
er der pa nuveerende tidspunkt verificeret efter-
betaling af over 500.000 kr. til 97 medarbejdere.

Ud af et samlet efterbetalingskrav pa ca. 1.
million kroner er der pt. endeligt verifice-
ret en efterbetaling af samlet 500.000 kr.
fordelt pa 97 medarbejdere.
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Foruden de 128 sager, hvor der er endeligt afreg-
netiforhold til efterbetaling, udestar et resultat
pé yderligere 63 dokumentkontroller opstartet

i 2022. Det samlede efterbetalingskrav for kon-
troller foretageti 2022 forventes derfor at vokse i
takt med, at de sidste sager afgeres.

Indsatsteamet arbejder mélrettet efter den stra-
tegi, at overtraedelser af arbejdsklausulen sgges
genoprettet via efterbetalinger til medarbejder-
ne. Hvis det ikke lykkes, tilfalder et efterbetalings-
krav i stedet den kontraktejende forvaltning. |
2022 har det veeret tilfeeldet i tre storre sagsfor-
leb, hvor samlet 466.600 kr. er tilfaldet forvaltnin-
gen, heraf storstedelen af belgbet som fuld lan
for en reekke medarbejdere, der aldrig blev doku-
menteret lan for, og hvor det ikke er lykkedes at
skaffe og/eller fastholde kontakt til de involvere-
de underleverandgrer og deres medarbejdere.

Det kan variere fra sag til sag, hvad der ligger til
grund for, at et beregnet efterbetalingskrav er
endt med at tilfalde forvaltningen. Igen i 2022
har indsatsteamet konstateret overtreedelser af
arbejdsklausulen, der umiddelbart har relation til
mere organiseret kriminalitet, som ikke til fulde
kan afdeekkes og handteres inden for rammerne
af arbejdsklausulen som kontraktkrav. Ovensté-
ende er et eksempel p4, at en sag kan afsluttes pa
anden vis end ved dokumenteret efterbetaling til
konkrete medarbejdere.



Figur 5:
Andel af faerdigberegnede dokumentkontroller, hvor der er konstateret en
materiel overtraedelse af arbejdsklausulen

37% Ingen overtraedelse

/

63% Underbetaling og gvrige
overtreedelser J

Figur 6:
Fordeling af kontroller pa brancheomrade med konstaterede overtradelser
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2.3 Markante sager og
udviklingsomrader i 2022

Asbestsanering og nedrivningsbranchen i
fokus for indsatsteamet arbejde i 2022
Handtering af miljgfarligt affald i form af asbest
er en serlig problematik i forbindelse med man-
ge renoveringer af Kgbenhavns Kommunes byg-
ninger. Asbestsanering udferes ofte i forbindelse
med nedrivning, og i 2022 har indsatsteamet
behandlet 117 dokumentkontroller for nedriv-
ningsmedarbejdere fordelt pé ni aftaler. Af de 55
dokumentkontroller, der allerede er afsluttet, er
der pévist brud pé arbejdsklausulen i 31 sager.
Indsatsteamet fgrer ikke selvstaendigt tilsyn med
arbejdsmiljget, som ikke ligger under indsats-
teamets ansvars- og kompetenceomrade. Nar
netop handtering af asbestsanering alligevel har
veeret et tema pa flere maeglingsmeder vedrg-
rende arbejdsklausulen, haeenger det sammen
med det overlap, der er mellem risiko for under-
betaling samt farligt arbejdsmilje.

Indsatsteamet har pa flere konkrete byg-
geprojekter oplevet, at kombinationen af
uigennemsigtige og lange underleveran-
derkader samt stor udskiftning i mandska-
bet, som ofte har en saerlig udsat position
pa arbejdsmarkedet, giver gget risiko for
social dumping bade i form af underbeta-
ling og farligt arbejdsmilje.

Indsatsteamet har derfor, i taet samarbejde med
Arbejdstilsynet og kommunens bygherreorga-
nisation, fert fokuseret tilsyn med forholdene i
forbindelse med de igangsatte asbestsaneringer.
Nar instruktionerne i handtering af miljefarligt af-
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fald mv. skal videreformidles, kan uidentificerede
sprogbarrierer og uidentificerede medarbejde-
re/sjak have fatale konsekvenser for bade invol-
verede medarbejdere samt omgivelserne. | den
forbindelse bidrager indsatsteamets kontrolar-
bejde i foarste omgang til afdeekke, hvilke under-
leveranderer og medarbejdere der reelt udferer
arbejdet, og som sikkerhedsforanstaltninger bar
malrettes efter.

Kontrolindsatsen i forbindelse

med storre events

Kebenhavns Kommune er ofte medarranger af
sterre events, og 2022 var ingen undtagelse.
Indsatsteamet var en del af det forberedende
arbejde til et storre event bl.a. med henblik pa

at sikre, hvilke omrader der kunne deekkes af
arbejdsklausulen, og hvordan udenlandske ar-
ranggrer og frivilligt arbejde handteres i arbejds-
klausulsammenhang.

En reekke screeningsbesgg og efterfelgende
dokumentkontroller foretaget i forbindelse med
logistisk klarggrelse samt oprydning af eventet
afslgrede flere materielle overtraedelser af ar-
bejdsklausulen. Der blev stillet efterbetalingskrav
for samlet ca. 220.000 kr., hvor underbetalingen
per person |4 i speendet 600 kr. til 11.000 kr. | sam-
arbejde med leverandgrerne, der forestod det pa-
geeldende arbejde i forbindelse med eventet, blev
deri 2022 rettet op péa de fleste af overtraedelser-
ne, og der kgrer en proces ind i 2023 med henblik
pa efterbetaling til de resterende personer.

Tilrettet arbejdsklausul pa
fremmedsprogtolkeomradet
Fremmedsprogtolkebranchen var i 2022 fortsat
udfordret pd en raekke omrader. Tolkene har ofte
ringe lgn- og arbejdsvilkdr og herunder ofte en
l@s anseettelsesmaessig tilknytning, hvilket bl.a.
bevirker, at de fremmedsprogtolkeydelser, som
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Kgbenhavns Kommune modtager, ofte er svin-
gende i forhold til stabilitet og kvalitet.

Derudover er det en generel udfordring pé frem-
medsprogtolkeomradet, at der ikke findes en
landsdeekkende overenskomst indgéet mellem
de mest repraesentative arbejdsmarkedsparter,
der fastleegger et niveau for Ign- og arbejdsvilkar,
som det forudseettes for at anvende arbejdsklau-
sulen fuldt ud.

Den manglende landsdaekkende overenskomst
betyder, at de dokumentkontroller, der blev gen-
nemfert pé fremmedsprogtolkeomradeti 2022,
udelukkende fokuserede pé lovpligtige lznele-
menter, sdsom feriepenge. For flere af de ansatte
viste dokumentkontrollen, at der ikke var indbe-
talt feriepenge og indsatsteamet rejste kravom
efterbetaling af feriepenge.

Indsatsteamet mod social dumping blev bedt

om at undersgge mulighederne for at forbedre
stabiliteten og kvaliteten i de leverede fremmed-
sprogtolkeydelser og udarbejdede sammen med
Strategisk indkab og Indkgbssupport- og analyse

i Kebenhavns Ejendomme og Indkgb et forslag.
Forslaget betyder bl.a., at der i det kommende ud-
bud pa fremmedsprogtolkeomradet vil blive stillet
krav til, at leverandgrer, i fravaer af en landsdaekken-
de overenskomst indgéet mellem de mest reprae-
sentative parter, bl.a. skal aflenne de personer, der
udfgrer fremmedsprogtolkearbejde for Kgben-
havns Kommune, efter en bestemt minimumssats.
Udbuddet forventes gennemferti 2023.

ID-kort

Kgbenhavns Kommune er ved at udvikle en lgs-
ning til registrering af leveranderer pé opgaver,
hvor kommunen er ordregiver. Lasningen er to-
delt og bestéar dels af en del til indsamling af data
fra ID-kort og registrering af virksomheder, som
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udvikles af en ekstern IT-leverander, og dels af en
del til analyse af eksisterende og nye data, som er
udviklet af Kebenhavns Kommune.

Analysedelen af lgsningen er faerdig og har vee-
ret gennem flere yderligere udviklingssprint for
at sikre optimal tilpasning til brugerbehovene for
CSR-konsulenter internt i kommunen. Denne del
af lesningen optimerer det interne arbejde med
risikovurderinger og effektiviserer kampen mod
social dumping.

Dataindsamlingsdelen er forsinket. Den eksterne
IT-leverandgr forventer, at denne del er feerdig i
2023. Nar lgsningen er klar, vil medarbejdere pa
udvalgte aftaler om bygge- og anleeg samt tjene-
steydelser til Kebenhavn Kommune kunne blive
udstyret med et ID-kort.
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Uddannelsesklausulen

Kebenhavns Kommunes uddannelsesklausul
stiller krav til hovedleverandgrer af sterre byg-
ge- og anleegsopgaver samt til hovedleveran-
dgrer af tjienesteydelser om beskaftigelse af
leerlinge og elever for opgaver, der overstiger 5
mio. kr. Det konkrete krav til antallet af laeerlinge-

20

og elev arsveerk beregnes individuelt og stilles
som krav i de relevante kontrakter.

| forbindelse med opstart af opgaver tilbydes en
servicepakke udviklet af indsatsteamet i samar-
bejde med erhvervsskolerne, TEC og NEXT for at
sikre uddannelse af flest mulige leerlinge og ele-
ver pa kommunens bygge- og anlaagsopgaver.

Kebenhavns Kommunes krav og koncept for
systematisk kontrol med realisering af det kree-
vede antal arsveerk for leerlinge og elever gor det
synligt for virksomhederne, at de selv er en del af
lesningen i forhold til at f4 uddannet nok kvalifi-
cerede medarbejdere til bdde byggeri, service-
og IT-virksomheder samt kulturinstitutioner.
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3.1 Dialogbaseret tilgang

Indsatsteamets kontrol af uddannelsesklausulen
er dialogbaseret og indledes som regel med et
screeningsbesgg, hvor leverandgren bliver bedt
om at redegegre for deres uddannelsesplanlaeg-
ning samt for de allerede realiserede elev- og
leerlingetimer pd opgaven.

| sager med risiko for manglende opfyldelse/
overtreedelse af klausulkravet gar indsatsteamet
i dialog med leverandgren om, hvordan leveran-
dgrens realisering af det kreevede antal leerlin-
geérsveerk kan sikres. | sager med hgj risiko for
overtreedelse af uddannelsesklausulen, kan der
afholdes statusmede(r) med alle parter i sagen.

Indsatsteamet finder fortsat behov for en pro-
aktiv understattelse af hovedleverandaerernes
uddannelsesplanleegning ved opstart af store
projekter s&som nybygning og renovering af
skoler og institutioner.

Indsatsteamet har erfaret, at screening

og dialog med vores hovedleverandorer
tidligt i aftaleperioden, samt et effektivt
samarbejde med erhvervsskolerne er ned-
vendig for at fastholde fokus pa uddan-
nelse af elever og laerlinge og de positive
resultater.
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3.2 Kontrol af uddannelses-
klausuleni 2022

Indsatsteamet har i 2022 gennemfgrt 81 kontrol-
ler hos kommunens leverandgrer af bygge- og
anleegsopgaver. P4 de kontrollerede projekter er
der tilsammen stillet krav om 215,11 arsveerk for
leerlinge og elever fordelt pa 50 opgaver.

Det generelle billede er fortsat, at de kontrolle-
rede leveranderer som minimum realiserer det
antal leerlingeédrsveerk, de er forpligtet til ifelge
deres kontrakter. | 2022 er det sdledes kun pa to
aftaler, at der er varslet og effektueret bod, hen-
holdsvis pa 50.000 kr. og 98.000 kr. for manglen-
de opfyldelse af kravet i uddannelsesklausulen
om beskaftigelse af leerlinge og elever.

Tabel 1:
Arlige antal aftaler med krav om beskaftigelse af lerlinge og elever samt antal kreevede arsvaerk
for leerlinge og elever hos Kebenhavns Kommunes leverandorer

Anm.: Aftalerne er placeret drstalsmeaessigt efter kontraktindgéelse. Udsvingene afspejler séle-
des antallet og veerdien af de aftaler, kommmunen har indgdet det enkelte &r samt det konkrete
uddannelsespotentiale i de enkelte aftaler.
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3.3 Revision af udbudsloven
- konsekvenser for
uddannelsesklausulen

Da den reviderede udbudslov tradte i kraft 1. juli,
blev der dbnet op for en langt bredere anven-
delse af sociale klausuler med krav til leveran-
dgrer om anvendelse af “personer under oplee-
ring”, defineret som personer der er omfattet af:

Lov om erhvervsuddannelser

e Lovom forberedende grunduddannelse

¢ AMU-kontraktuddannelser

e Lovom integrationsgrunduddannelse

e @vrige oplaeringsordninger, hvor personen
opnér den nedvendige faglighed til efter endt

opleering at kunne varetage de padgeeldende
opgaver selvsteendigt
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Kebenhavns Kommune fastholder, pa baggrund
af dialog med KL, Horten Advokatpartnerselskab
og Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen, den
hidtidige praksis i anvendelsen af sociale klau-
suler ved specifikt at stille krav om opleering af
personer, der er omfattet af Lov om erhvervsud-
dannelser, og lever derved samtidig op til de nye
bestemmelser om opleering i udbudsloven.

Dette er muligt, idet loven ikke regulerer indhol-
det af kravet om anvendelse af personer under
opleering, sé leenge kravet udformes i overens-
stemmmelse med de relevante bestemmelser i
udbudsloven og de generelle principper om
ligebehandling, gennemsigtighed og proportio-
nalitet, som Konkurrence- & Forbrugerstyrelsen
fastslar i relation til den reviderede udbudslov.
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CSR-bilag

Kgbenhavns Kommmunes Borgerrepraesentation
vedtog i april 2022 at skeerpe kravene for efterle-
velse af FN's Retningslinjer for Menneskerettighe-
der og Erhverv hos vores leverandgrer af varer og
byggematerialer. Kravene er beskrevet i kommu-
nens CSR-bilag, der geelder for leverandgrer og
underleverandegrer for ethvert givent produkt. Le-
verandgrer skal derudover dokumentere, hvad de
ger for at undga overtraedelser af arbejdstager-
og menneskerettigheder, og hvordan de vaerner
om milj@ og klima i deres produktion.
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Kontrolindsatsen vedrgrende CSR-bilaget bygger
pé erfaringerne fra kontrolindsatsen vedreren-

de Kgbenhavns Kommunes arbejdsklausul og
foretages af indsatsteamet mod social dumping

i samarbejde med lokale samarbejdspartnere, de
steder hvor varerne produceres.

4.1 Pilotkontroller i 2022

| 2022 igangsatte Indsatsteamet de forste pi-
lotkontroller af CSR-bilaget og gjorde de forste
erfaringer med opfelgning pé de krav, som stilles
i bilaget.

Indsatsteamet kontrollerede blandt andet ar-
bejdsforholdene hos Kgbenhavns Kommunes le-
verandgrer og deres underleverandgrer af visse
fedevarer. Indsatsteamet gennemfearte en fysisk
kontrol i Sydeuropa, hvor en stor del af de frugter
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og grgntsager, som Kebenhavns Kommune ind-
keber, dyrkes. Seks landbrug blev kontrolleret i
samarbejde med et konsulentfirma, der speciali-
serer sig i arbejdsforhold i landbrugssektoren.

Indsatsteamet gennemferte desuden en kon-
trol af CSR-bilaget i forbindelse med benyttel-
se af azobétree til et klimatilpasningsprojekt.
Azobétree er en truet traesort, der i offentlige
byggerier skal veere certificeret, og indsatsteam-
et kontrollerede overholdelsen af CSR-bilaget via
meaerkningsordningen. De fgrste pilotkontroller
har ikke givet anledning til yderligere kontrol eller
sanktioner i de padgeeldende aftaler.

4.2 Indkgbsguide om solceller
og tvangsarbejde

Kebenhavns Kommune forventer at udbygge
solcellekapaciteten de kommende ar for at age
produktionen af vedvarende energi. Det samme
gor flere andre kommuner, regioner og staten.
Mange solceller, der seettes op i Danmark, er
forbundet til tvangsarbejde i den kinesiske Xin-
jlang-provins, hvorfra rdmaterialet, polysilicium,
udvindes og forarbejdes.

Derfor organiserede Kgbenhavns Kommune en
national konference om solceller i samarbejde
med Odense Kommune, Etisk Handel Danmark
og Foreningen for Byggeriets Samfundsansvar for
at skabe mere viden om, hvordan offentlige ind-
kabere kan mindske risikoen for, at der er anvendt
tvangsarbejde i produktionen af de solceller, der
indkgbes. Som et resultat af konferencen udar-
bejdes der i 2023 en guide for, hvordan offentlige
indkgbere kan stille krav i udbudsprocessen eller
selv kgbe solcellerne direkte med henblik pé at
minimere risikoen for, at der er anvendt tvangsar-
bejde i produktionen af de indkgbte solceller.
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